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Abstract: o objetivo deste trabalho € apresentar a metodalagie vem sendo empregada por
uma pesquisa cujo foco de interesse € a elabordedsoftwares que, numa perspectiva mais
abrangente da educacéo e a partir da realidade dssas Escola Publicas, possam auxiliar o
processo de ensino-aprendizagem da matemaética.

O desenvolvimento de meios volateis para computadéoftware$, que tenham por
objetivo capacitar um agente computacional ndo-moenz desempenho de tarefas especificas,
pressupde ndo s6 uma analise detalhada da realdadeal o programa devera ser inserido,
como também um periodo intenso de testes antessgemsoftwaressejam considerados aptos a
assumirem suas tarefas futuras. Dentre as finalglate tais testes, destacam-se o bom
funcionamento, implicito as exigéncias de contralerno da maquina, e possiveis
reestruturacoes antes que o meio volatil seja idsena realidade. Observe-se que tais
reestruturacdes ndo se limitam a aquisi¢cdo e acagdodde equipamentos, mas também, aquelas
a respeito da estrutura organizacional que emedgeamalise l0gica a qual esta mesma estrutura
€ submetida, durante a confeccacsdfiware

Neste ponto, devo frisar que, na minha opinidte @sessuposto ndo deve ser, em
hipétese alguma, negligenciadas se o propésita fatroducéo do computador no processo de
ensino-aprendizagem, enquanto agente de transfaondi; processo educativo. E isto, porque
numa perspectiva como esta, é preciso que asadesdcomputadorizadas, ndo apenas auxiliem
na aprendizagem, mas também possibilitem ao pafesiietir sobre a sua pratica letiva.

"Considero importante (...) o carater politico d&idade cientifica. A quem sirvo com a minha
ciéncia? Esta deve ser uma pergunta constantefeitegpor todos nos. E devemos ser coerentes
com a nossa opc¢ao, exprimindo a nossa coerénamssa pratica.” (Freire in Branddo, 1988
p.37).

Sendo assim, o0 objetivo deste trabalho € apresentaetodologia que vem sendo
empregada por uma pesquisa cujo foco de interesseeléboracdo de softwares que, numa
perspectiva mais abrangente da educacdo e a gartiealidade de nossas Escola Publicas,
possam auxiliar o processo de ensino-aprendizagenpimeiros niumeros do sistema hindu-
arabico em criancas na fase de alfabetizacéo.

Tendo como principais pressupostos a orientacastiedivista para a pratica educativa e
a realidade da sala de aula, o desenvolvimentoathalho se da a partir de trés procedimentos
basicos:

i) analise da orientagdo que é fornecida ao psofggara a sua pratica letiva, através de
livros-texto, manuais e obras afins; analise dessupostos tedricos de Jean Piaget a respeito da
construgdo do numero pela crianca; e andlise dessipostos de ordem matematica, que
buscam legitimar tal conhecimento;

i) desenvolvimento de atividades-protétipos, atipalos resultados obtidos no item
anterior, assim como a aplicacao sisteméatica daitadades computadorizadas em um contexto
escolar;



iii) reformulacbes e complementacdes dos softwarssgeridas a partir do
desenvolvimento e das aplicacfes anteriores.

"(...) as estratégias didatico pedagdgicas adeguaal@nsino remedial ndo podem ser as
mesmas do ensino tradicional vigente, porque onensmedial visa exatamente as
dificuldades que ndo podem ser resolvidas por estegégias.” (Baldino, 1993, p.205)

Note-se que a observancia desta caracteristieagparocesso de intervencéo pareceu-
nos razoavel, posto que o ensino remedial, poosstituir um forte agente para mudanca na
situacao investigada, oferece subsidios para urha fparalela de investigacdo que € avaliar as
possibilidades e limitacbes do processo de intgd@renquanto agente de transformacédo da
realidade escolar no qual o pesquisador estiverids

Nesta perspectiva, a alternativa inicial foi aengdo deste processo investigativo no
ambito da pesquisa acdo. A principal razdo distgué, embora a pesquisa-acado seja
incompativel com a metodologia de experimentacddadmratorio e com 0s pressupostos do
experimentalismo (neutralidade e nao-interferédoiabservador, isolamento de variaveis, etc.),
este tipo de pesquisa ndo deixa de ser uma fornexmrimentacdo em situacao real, na qual,
além do pesquisador intervir de modo conscientpadgcipantes, por desempenharem um papel
ativo, ndo sao reduzidos a simples cobaias. Tetlesima forma de experimentagéo, na qual os
individuos ou grupos mudam alguns aspectos dacéibupelas acdes que decidiram aplicar. (cf.
Thiollent 1996, p.21).

Ainda com relacdo a insercdo do trabalho no amdb#aopesquisa-acdo, outro fato
relevante € que a busca por uma caracterizacasodesso de experimentacdo das atividades
computadorizadas, enquanto ensino remedial, indicgresenca de um outro aspecto
caracteristico deste tipo de pesquisa, ou sejacessidade de uma ampla e explicita interacéo
entre 0 pesquisador e as pessoas envolvidas nesgm¢cf. Thiollent, 1996 p.14). Com efeito,
pois, nesta perspectiva, o processo de aplicacGoatiadades computadorizadas torna-se
subsequente a uma fase exploratoria na qual o isasigu, antes de efetivar as delimitacdes para
o desenvolvimento do estudo, deve ndo so ser goeitama determinada comunidade escolar,
como também estabelecer sua a¢éo visando os adsstasmesma comunidade.

Porém, como em contraposicdo a especificidade aliadades computadorizadas
disponiveis e a intencao explicita de caractewnzprocesso de aplicagdo como ensino remedial
tem-se, segundo Thiollent (1996), que na pesquéa & da interacdo entre pesquisador e as
pessoas envolvidas no processo que resulta a odéeprioridades dos problemas a serem
pesquisados e das solucdes a serem encaminhadasfewba de acdo concreta, a estratégia
utilizada para refrear a possibilidade de perdaobjtividade do trabalho, durante a fase
exploratoria, foi estabelecer como orientacdo adeofio da fase exploratéria, as seguintes
diretrizes:

» priorizar a realizacéo do trabalho no ambito de &s@ola Publica,

e garantir a aplicacdo das atividades em criancasnsiilas ao processo de
alfabetizacao;

e procurar ndo extrapolar as possibilidades de aBramg do conteudo pertinente as
atividades computadorizadas desenvolvidas e/ouesengolvimento;

* Dbuscar garantir que a aplicacdo das atividadesseaealizasse de forma isolada,
pois, enquanto para o processo de desenvolvimentwndsoftware a relacdo sujeito-
maquina € vista sob uma o6tica individual, a mestaes verifica, parcialmente,



guando no momento de sua aplicagdo em um contexdald de aula ;

* e, finalmente, procurar caracterizar a aplicagdmacaum processo de ensino
remedial.

Fixadas as orientacdes para o desenvolviment@ska dxploratdria ou, simplesmente,
dos procedimentos cujo objetivo foi efetivar asirdighcdes necessarias para o inicio do
processo de experimentacdo dos softwares, a quadi&equente foi procurar um método que,
levando em conta que o comportamento a ser estudstdwia desde o inicio eliciado por
estimulos externos, permitisse ao pesquisador afeima analise qualitativa de processos
cognitivos e da aprendizagem.

Nesta perspectiva, a referéncia que mostrou-se adequada foi o método clinico
piagetiano, pois, segundo Macedo (1994, p.104 }, Bidget, apods indicar cinco reacdes como
balizamento de seu método clinico, aponta duass deleno reacdes representativas de uma
conduta significativa da aprendizagem ou desenvamio. A crenca desencadeada, na qual o
que a crianga faz — gracas a ajuda do outro —& ded crenca espontanea, na qual a crianca
sintetiza suas necessidades e possibilidades nmestitais. Com efeito, pois ao se analisar as
interacdes das criangas com as atividades compigadas, 0 que se pretende € estabelecer, em
funcdo das reacdes espontaneas apresentadas @srnestmas criancas, os limites e as
possibilidades das atividades enquanto ambientendadeador de acgles, que favorecam uma
aprendizagem significativa dos primeiros numerosigiema hindu-arabico.

Finalmente, no que se refere a coleta dos daqu&@pal preocupacao foi a de procurar
garantir procedimentos, que levassem em contaal&atjue os registros deveriam privilegiar as
respostas verbais e motoras.

"A videografia, ou registro em video de atividadesnanas, apresenta-se como uma
ferramenta impar para a investigacdo microgenétiea processos psicologicos
complexos, ao resgatar a densidade de a¢gOes canuasce gestuais.” (Meira, s/d).

Desta forma, a solucdo foi acrescentar ao dossi@ados a serem obtidos através das
observacdes diretas e anotacbes de campo do pEhmyisa flmagem em video como
instrumento complementar para a coleta de dadomntiu as aplicacfes das atividades
computadorizadas.

Portanto, por ser um método de pesquisa que sstitcorpor uma confluéncia de
procedimentos da pesquisa-acéo e procedimentoftimanclinico piagetiano, a esta estratégia
metodologica denominar-serg&todo clinico em acdo
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